PROCEDIMIENTO DE RENOVACIÓN DE CERTIFICADOS

El certificado digital tiene una validez de 3 años, pudiéndose renovar desde 2 meses antes de su fecha de caducidad.

Lo primero que habria que hacer seria comprobar la fecha de caducidad del certificado para ello abrimos un Internet Explorer y 

· Entramos en Herramientas – Opciones de Internet
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· Accedemos a Contenido - Certificados.
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· En Certificados aparecen los certificados que tenga el usuario. Comprobamos  Fecha de caducidad (ha de estar dentro del plazo necesario para la renovación: 60 días antes de la fecha de caducidad; si el certificado ha caducado habrá de solicitarse uno nuevo). 
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PASOS PARA RENOVAR EL CERTIFICADO DIGITAL (Válidos para renovación de un certificado de software y de tarjeta criptográfica)
Para proceder a la renovación del certificado accederemos a la página de la FNMT,  http://www.cert.fnmt.es.
Pulsamos sobre ciudadanos

En caso de renovación de tarjeta criptográfica habrá que introducir la tarjeta en el lector.

1. Solicitud de renovación:

· Entramos en RENOVACION DE CERTIFICADO – Solicitar la renovación
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Su certficado tiene un periodo de validez que podrd comprabar en
el meni de consults de Propiedades de Certiicado de su
navegador.

¢Como puedo saber cuando caduca mi certiicado?

Antes de que Ia validez de su certiicado expire, deberd realizar el
proceso de renovacion del mismo

IMPORTANTE: para evitar errores habituales

Desde dos meses antes de la fecha de caducidad de su
certficado puede usted renovarlo sin necesidad de personarse en
ninguna oficina de registro. Tan solo tiene que seguir dos sencillos pasos:

Solcitar la_renovacién desde el navegador donde actuaimente fiene instslado el
certiicado que va 3 caducar, .

unos minutos despugs.
2.-Descargar el certificado renovado desde esta paaina web

Nota: EI certiicado electrdnico renovado o se envia en ningun caso por correo electronico




· En la siguiente página iremos hasta el final y daremos Aceptar
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RENOVACION DE CERTIFICADO
SOLICITUD DE RENOVACION

o Aspectos generales
« Caracteristicas delos certificados
« Condicianes de utiizacidn

(2

EXTRACTO DE LA DECLARACION DE PRACTICAS DE CERTIFICACION DE LA FNMT-RCM

Acontinuacion se presenta un exracto de la Declaracibn de Précticas de Certiicacion(’)
mediante el cusl no se pretende dar cumplimieto a 0 dispuesto por e articulo 18 b) de
13 Ley nim. 5912003 de fima electrénica, sino 610 informar de dicho deber, el cual por
razones de espacio quedara satisfecho con s Declaracin de Précticas de Certficacion
puesta a disposicidn en formato digitl en el URL Entodo caso, con independencia del
presente extracto, el Solictarts, Suscriptor, Ofcina de Registro, y FNHT-RGM deberdn ||
suscibi el correspondiente contrato que, como minimo, deberd incluiria mencionada
Declaracién de Practicas de Certificacion.

ASPECTOS GENERALES

1 La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de Ia Moneda (FNWT-
RCM), procedera a Ia expedicin de 105 Certifcados a todos los interesados que
hubieran formulado su solictud y suscriban el presente documento.

2 Los Solicitantes de Certiicados deberan ser personas fisicas, mayores de edad
(0 menores emancipados) y en posesian del corespondiente DNI o NIE (niimero
de identificacin de extranjeros).

7 Stios de corfianza
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Tos Datos de creacion de Firma del firmante 0 el Prestador de Servicios de
Certicacion o utzacién indebida e dichos datos por un tercero; (i) Resolucion
judicial o adminisirativa que Io ordene; (v) Fallecimiento o extincién de I
personalidad juridica del firmante o del Representado, incapacidad total
sobrevenids total o parcial, de cuslquiera de ellos, cese en el cargo, terminacion
de Ia representacidn o exincion de Ia Persona juridica fepresentada; () Cese en
su actividad como Prestador de Servicios de Certiicacibn de Ia FNHT-RCH, salvo
que, previo consentimiento expreso del Suscriptor, los Certiicados expedidos por
aquél sean transferidos a otro Prestador de Servicios de Certiicacior; (v)
Alteracion de los datos aportados para la obtencién del Certicado o modificacion
de las circunstancias veriicadas para la expedicion el Certiicado, como las
relstivas al cargo o a as facultades de representacion, de maners que éste va no
fuera conforme a Ia realidad; (i) Cualquier otra causa licita prevista en la
Declaracibn de Practicas de Certicacion.

La pérdida de eficacia de los Certiicados, en 05 supusstos de expiracian de su
periodo de validez y de cese de actividad del Prestador de Servicios e
Certicacion tendr lugar desde que estas circunstancias se produzcan. En los
demas casos, la exincion de |a eficacia de un Certiicado surlird efectos desde Ia
fecha en que Ja FNIT?RCH tenga conocimiento cierto de cualquiera de los
hechos determinantes de ellay asi lo haga constar en I3 Lista de Revocacion

(*)Los términos en cursiva se encuentran definidos expresamente en el apartado 71
DEFINICIONES? de Ia Declaracién de Précticas de Certificacion de 1a FNMT-RCH.

Para realizar su solicitud de renovacin y obtener su cidigo correspondiente pulse en
ACEPTAR

ACEPTAR  CANCELAR

Siya ha obtenido usted su codigo de solicitud de renovacién del certficado
pasados unos minutos puede proceder a descargarse el nuevo certficado
pulsando aqui,

<l i I i

Copyright © 2005. Reservados todos los derechos | Aviso Legal | Declaracion de practicss de cerlficacion
ceres@inmtes.
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· Introducir PIN.
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· En el siguiente pantallazo comprobar nuestros datos y dar Enviar.
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· - Si la renovación es de una tarjeta criptográfica habrá que marcar la casilla correspondiente, y dar Generar Solicitud electrónica.
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En esta etapa se generan Ias claves de su nuevo certicado. Para ello pulse “Generar
Solicitud electronica

Generar Solctud slecironica

Si es usuario de tarjeta criptografica y deses generar claves en la tarjsta
seleccione esta casilla de verficacion
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- El siguiente paso es Firmar
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· Seleccionamos el certificado y aceptamos.
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· Una vez firmado, le damos a Enviar
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· Recibiremos un código de solicitud (habrá que imprimirlo o guardarlo)
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2. Descarga del certificado:

· Una vez obtenido el código de usuario, habrá que descargar el certificado. Para ello nos iremos a Descarga de certificado. Introducir NIF y Código, y Enviar petición.
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e CIUDADANOS

Para descargar el certficado debe usar el mismo ordenador que en el
paso de Solicitud.

Si usted ha exraviado su codigo de solicitud, porfavor péngase en contacto con nuestro
senicio de Soporte.

FORMULARIO DE DESCARGA

Rellene el siguiente formulario y pulse el boton “Enviar peticion” para completar s
obtencidn del Certficado de Usuario de 1a FINMT.

mas sobre el proceso de descarga del certficado de suario

N /NE

Codigo

Enviar peficidn
Introduzca en la siguiente casila N o NE el tular del certficado, ain en el caso de que Ud. sea el
representante el ttular £ o NE debers tener una longiud de 9 caracteres. Relene con ceros 2 8
2quierda sies necesario. Para descargar un certiicado de Persons Juridia niroduzca o CF

i https fwaww. cert Frmt.esfindex. php?cha=citsec=SBpage=1878lang=es |/ stios de confisnza





· Recibiremos una notificación de que el certificado ha sido instalado con éxito.
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RENOVACION DE CERTIFICADO
DESCARGA DEL CERTIFICADO.

CERTIFICADO DESCARGADO

Su certiicado ha sido instalado con éxito. Este certficado puede ser usado para
identificarle con atros senddores de I3 Administracion Publica, asi como para
intercambiar con ellos nformacion segura

MPORTANTE:

En caso de que NO haya hecho uso de una tarjeta criptografica, antes de proceder a
utiizar su certficado le recomendamos que haga una capia de seguridad en un
dispositivo de almacenamiento externo: memoria USB, CD-ROM, ete. (consulte las
instrucciones).

Una vez obtenido su certficado NO o borre, siIo hace no podré descargarlo una 2*
vez

L v

Sitos de confianza





· Para comprobar que ha sido instalado con éxito, se deberá cerrar Internet Explorer y volver a abrir, para comprobarlo. Si el certificado está en tarjeta, se volverá a introducir la tarjeta. Deberán aparecer los dos certificados, el antiguo y el nuevo.

3. Borrado del certificado antiguo:
A) Borrado de certificado de tarjeta criptográfica:

Una vez descargado el nuevo certificado, hay que eliminar de la tarjeta el certificado antiguo. Para ello se ejecuta el programa Gestor_certificados. (Puede descargarlo en:  http://www.cert.fnmt.es/content/pages_std/software/Gestor_Certificados.exe)

Aparecerá la siguiente ventana:
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· Dar Cargar Certificados. Nos pedirá introducir el PIN de la tarjeta.
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· Nos aparecerán los dos certificados, el nuevo y el antiguo con sus correspondientes fechas de caducidad. Borramos el más antiguo en Borrar Certificado.
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· Nos aparece una ventana de confirmación de borrado. Dar Sí
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· En este momento se ha borrado el certificado antiguo, quedando únicamente el que se acaba de descargar.
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- Aparecerá OBJETO ELIMINADO en el lugar dónde estaba el certificado antiguo. Dar Salir, para salir de la aplicación.
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